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【摘要 】: 本 研究 以 “ 反 向 驯化 ”的 理论 视角 对 微 信 进行 审视 ， 提 出 微 信 发 展 带 来 的 三 大 反 
向 驯化 特征 ， 即 自由 交往 带 来 的 “自由 陷阱 ”， 社 会 比较 滋生 家 居 用 户 负 面 情绪 ， 数 字 难 民 
与 数字 仆人 。 并 认为 其 “驯化 ”成 因 本 质 在 于 依靠 技术 逻辑 支撑 的 技术 力量 不 断 发 展 ， 已 忽 
视 个 体 的 价值 理性 ， 以 此 为 个 体 对 媒介 的 使 用 和 媒介 技术 创造 者 以 启发 。 
【关键 词 】: 微 信 反 向 驯化 ”启示 


引言 

本 研究 是 建立 在 两 大 社会 现实 的 基础 之 上 ， 其 一 是 理论 现实 ， 即 由 英国 学 者 罗 杰 . 西 尔 
弗 斯 通 提出 的 关于 媒介 技术 与 人 的 驯化 理论 , 该 理论 的 提出 为 审视 媒介 技术 与 个 人 主体 之 间 
的 关系 提供 了 新 的 解读 视角 ; 其 二 是 技术 现实 , 不 断 更 新 的 微 信 技术 正在 对 个 体 的 社交 与 4 
活 产 生 持 续 性 和 渗入 性 影响 。“ 反 向 驯化 ”理论 是 由 英国 学 者 罗 杰 。 西 尔 弗 斯 通 等 人 所 提 
的 “驯化 理论 ”衍生 而 来 ， 该 理论 在 强调 人 与 技术 之 间 的 双向 互动 关系 的 同时 ， 审 视 与 反思 
媒介 技术 对 人 的 “ 反 向 驯化 ” 影响 ,为 当前 媒介 技术 在 重 塑 人 类 社会 形态 时 所 扮演 的 角色 币 
造成 的 影响 提供 了 新 的 解读 视角 [1] 。 当 前 ， 作 为 国内 第 一 大 社交 软件 ， 微 信 的 发 展 已 经 重 
塑 我 们 的 社会 生活 ， 从 社交 到 购物 ， 从 娱乐 到 办 公 ， 我 们 已 离 不 开 微 信 ， 微 信 已 经 成 为 了 我 
们 身体 的 “媒介 ”。 无 可 否认 ， 微 信 的 发 展 使 个 体 之 间 的 联系 更 加 方便 快捷 ， 其 背后 的 媒介 
技术 也 极 大 地 推动 了 社会 发 展 , 但 相伴 随 的 是 ， 微 信 让 更 多 的 人 沉迷 于 虚拟 社交 ， 混淆 “ 线 
下 真 我 ”和 “ 线 上 自我 ”的 边界 和 属性 ， 也 证 微 信 技术 之 外 的 人 沦 为 “数字 难民 ”。 在 这 场 
以 微 信 为 代表 的 媒介 技术 变革 中 ， 人 既 “ 驯 化 ”了 技术 ， 让 其 依附 于 社会 发 展 的 轨道 ， 同 时 
技术 也 产生 了 对 人 的 “ 反 向 驯化 ”。 因 而 ， 本 研究 以 社交 软件 微 信 为 例 ， 基 于 “ 反 向 驯化 ” 
的 理论 视角 , 重新 审视 微 信 自 诞生 之 初 到 如 今 的 发 展 过 程 , 呈现 其 给 大 众 社会 生活 带 来 的 “ 驯 
化 ”特征 ， 并 从 中 窥探 出 微 信 对 人 所 形成 的 “ 反 向 驯化 ”的 原因 ， 为 大 众 重 新 思考 微 信 作为 
我 们 日 益 依 赖 的 社交 软件 在 我 们 个 体 生活 和 社会 生活 中 应 当 扮 演 的 角色 提供 了 更 加 理性 的 
角度 和 启示 。 
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一 、 反 向 驯化 的 提出 


“驯化 ”一 词 原 为 生物 学 领域 中 的 词汇 , 意 指 动物 经 过 人 工 训练 之 后 形成 的 基于 本 能 行 
为 的 条 件 反 射 ， 例 如 入 与 猎狗 之 间 的 行为 关系 。 在 新 闻 传 播 领域 中 ，“ 驯 化 ”最 早 源 于 “家 
居 化 ”一 词 ， 家 居 化 意 指 “传媒 技术 (如 电视 ) 经 过 消费 过 程 ， 进 入 人 们 的 私人 空间 一 一 家 
居 ， 成 为 家 居 这 个 日 常生 活 场景 的 重要 组 成 部 分 ”， 由 英国 学 者 罗 杰 。 西 尔 弗 斯 通 提 出 。 在 
其 后 的 研究 中 , “家居 化 ”被 赋予 更 加 广泛 地 意义 ,追求 除 电视 媒介 之 外 的 研究 意义 。 因 而 ， 
西 尔 弗 斯 通 在 其 著作 《电视 与 日 常生 活 》 指 出 “技术 ， 在 电视 和 电视 节目 这 双重 意义 上 而 言 ， 
如 果 要 在 “家 居 ” 这 个 空间 获得 一 席 之 地 ， 就 必须 被 “驯化 ””。 之后， 西 尔 弗 斯 通 以 “ 驯 


化 ”3 


既 将 人 的 能 动因 


表达 社会 大 众 在 日 常生 活 中 “ 规 训 ”传媒 技术 使 有 
“驯化 ”强调 了 人 对 物件 的 “使 用 痕迹 ”。 在 两 者 之 间 ， 个 体 既 创建 与 发 展 媒介 技术 ， 
也 在 媒介 技术 环境 中 受到 潜在 地 持续 怕 


并 逐渐 演变 的 结果 。 男 外 ， 反 向 驯 
重点 放 在 了 人 与 技术 之 间 的 “规划 
的 技术 关系 论 基 础 上 提供 了 一 
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二 、 微 信 的 技术 发 展 


表 1 以 社交 功能 为 筛选 条 件 罗 列 了 微 信人 迄 今 的 发 展 更 新 过 程 。2011 年 1 
能 出 现 ， 并 开始 逐步 蔡 代 短信 的 社 
天 的 基础 


发 送 照片 的 免费 短信 功 
版 本 出 现 ， 在 文字 了 
核心 的 “附近 的 人 ” 


日 形态 的 能 动 过 程 


焦 于 个 体 与 技术 之 
痕迹 ”， 通 过 “痕迹 ”来 探 
聚焦 的 视角 。 
的 双向 作用 


1 上 增加 了 语音 对 话 功能 ， 降 低 使 月 
“漂流 瓶 ” 社 交 功 能 上 线 ， 为 陌生 人 交友 提供 了 更 加 珀 


在 此 理论 下 ， 
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闻 的 互动 关系 ， 将 看 
讨 技术 对 人 的 
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同时 
LE 被 动 改 变 ， 意 即 媒介 技术 的 “ 反 向 驯化 ”[3] 。 在 刘 
千 才 等 人 的 论述 中 ,“ 反 向 驯化 ” 按 弃 了 技术 悲观 主义 的 立场 , 也 脱离 了 技术 还 原 论 
素 纳入 考量 , 亦 将 技术 意志 作为 影响 
种 生活 方式 ”既是 个 体 和 


日 ， 


因素 。 以 微 信 为 例 , 微 信 成 为 大 众 的 “一 


bE 动 性 的 作用 ， 也 是 微 信 带 来 的 媒介 环境 对 大 众 社交 方式 的 “捆绑 ” 
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了 微 信 自 诞生 以 来 再 次 收获 大 批 用 户 的 重要 社交 功能 。2012 年 ，“ 朋 友 圈 ”功能 出 现 ， 
信用 户 的 生活 展示 与 分 享 开始 由 线 下 转移 到 线 上 ， 用 户 夭 性 增强 ，slogan 改 为 “ 微 信 ， 是 一 
种 生活 方式 。” 
表 1 微 信 1.0 至 8.0. 14 的 主要 版 本 更 新 
版 本 时 间 功能 发 展 备注 
| 011 1 | 通过 QQ 导入 联系 人 、 即 时 通讯 、| 1.0 版 本 为 “通知 工具 ”一 
ee 分 享 照片 一 当 你 收 到 QQ 离线 消息 、 
QQ 邮箱 信件 、 微 博 私 信 时 ， 
1.3 2011.4 支持 多 人 会 话 ( 群 会 话 ) 功能 它 会 在 手机 上 通知 你 。 
向 “移动 社交 ”发 展 ， 不 断 
2 5 2011.8 增加 “查看 附近 的 人 ” 增加 社交 属性 ， 并 逐步 吸引 
全 球 用 户 。 
2012 |“ 朋友 圈 " 上 线 ; 开放 公众 号 API | 微 信 4 0 开始 平台 化 ， 朋 友 
接口 圈 、 公 众 号 、 实 时 对 讲 、 位 
置 导航 等 功能 加 强 微 信 的 
4. 2 2012. 7 视频 聊天 ; 微 信 网 页 版 上 线 群 属性 功能 ， 用 户 黏 性 增 
4.5 | 2013.2 | 多 人 语音 实时 聊天 ， 位置 导 航 加 。 


扫 一 扫 ， 微 信 支 付 ， 游 戏 中 心 上 

Ue 线 从 5.0 开始 ， 微 信 开 始 注重 

用 户 的 日 常生 活 方面 体验 ， 

5.2 | 2014.1 | 微 信 红 包 ; 位 置 共享 ， 理 财 通 | 为 用 户 打 造 线 上 生活 细节 ， 
线 上 线 下 无 颖 对 接 。 


5. 4 2014. 8 购物 和 多 项 生活 服务 


6. 5 版 本 小 程序 的 上 线 ， 微 
6.5.4 2017. 1 | 小 程序 上 线 ， 分享 照 片 前 可 编辑 | 信 兼 容 各 类 APP 功能 运行 ， 
实现 跨 平台 社交 。 


7. 0 标志 着 视频 博客 (vlog) 


2018. 12 34“ 视频 动态 ”记录 眼前 以 i 时 
视频 动态 ”记录 眼前 的 世界 |。 有 来， 微 信 朋 友 圈 从 图 文 
升级 为 短视 频 和 直播 等 内 

朋友 圈 发 送 视频 时 长 从 15 种 提 2 


8.0:3 2021. 4 


升 至 60 秒 


资料 来 源 : https: //weixin. qq. com/ 


~ 2013 年 ， 微 信 5. 0 版 本 增加 了 微 信 支付 和 扫 一 扫 功 能 ， 开 始 进 入 大 众 的 生活 消费 领域 ， 
CD 用 户 群 体 与 微 信 逐 渐 呈 现 不 可 分 的 连接 状态 , 非 用 户 群 体 开始 出 现 脱离 数字 时 代 的 状态 , 随 
后 衍生 出 “ 微 信 红 包 ”“ 抢 红包 ”“ 红 包 接龙 ”等 一 系列 娱乐 消费 功能 。2016 年 ， 小 程序 
功能 推出 ， 实 现 操作 平台 式 运营 ， 并 艇 入 娱乐 游戏 、 消 费 支 付 、 快 递 服务 、 办 公 等 生活 功能 ; 
2018 年 ， 平 台 引 入 vlog 形式 的 短视 频 功能 ， 用 户 可 以 通过 拍摄 短视 频 的 方式 记录 生活 ， 并 
通过 点 赞 、 分 享 评论 实现 社交 互动 。 在 表 1 所 列 出 的 技术 更 新 序列 中 ,一 方面 体现 了 微 信 以 
OQ “社交 ”为 主打 功能 的 每 一 次 技术 强化 ， 为 用 户 提供 了 更 快捷 方便 的 使 用 体验 , 另外 一 方面 
~ 在 “驯化 ”审视 下 , 也 体现 出 了 微 信 的 每 一 次 技术 更 新 对 用 户 所 可 能 产生 的 潜在 “ 反 向 驯化 ”。 
< 微 信 从 最 初 的 消息 通知 工具 到 智 媒 体 时 代 跨 平台 移动 社交 功能 的 实现 , 背后 依靠 的 是 智 
‘i 媒体 时 代 的 数字 技术 、 媒体 技术 的 发 展 与 更 新 。 在 此 过 程 中 , 社会 主体 创建 与 发 展 媒介 技术 ， 
并 将 媒介 技术 作为 生活 工具 完成 生活 形 塑 ,而 媒介 技术 作为 一 种 新 的 生产 力量 在 重 构 社会 环 
境 的 同时 影响 着 这 种 形 塑 ， 即 技术 与 人 之 间 的 “驯化 ”和 “ 反 向 驯化 ”。 在 此 理论 与 技术 背 
景 中 ， 本 文 探讨 微 信 的 更 新 发 展 于 个 体 所 形成 的 “ 反 向 驯化 ”现象 。 


三 、 微 信 的 反 向 驯化 特征 


本 研究 对 微 信 反 向 驯化 特征 的 考察 是 以 “ 反 向 驯化 ”为 理论 视角 ， 以 微 信 的 社交 属性 为 
对 象 。 从 “ 反 向 驯化 ”的 理论 视角 来 看 ， 微 信 的 发 展 在 给 用 户 带 来 良好 的 社交 体验 和 生活 便 
利 的 同时 ， 也 在 为 用 户 制 造 交 往 的 “虚拟 监 狼 ”， 在 此 视角 中 既 不 对 技术 发 展 持 完 全 莫 观 的 
观点 与 立场 ， 同 时 不 丧失 个 体 在 技术 面前 的 能 动作 用 。 另 外 ， 以 下 内 容 中 的 第 三 点 是 基于 微 
信 发 展 的 宏观 环境 中 而 提出 ,其 中 既 看 到 了 技术 发 展 带 来 的 强大 力量 ,也 看 到 了 这 种 力量 在 
发 展 过 程 中 带 来 的 必然 后 果 。 

(一 ) 自由 交往 带 来 “自由 陷阱 ” 

微 信 作 为 社交 软件 出 现在 大 众生 活 当 中 , 打破 了 以 往 大 众 传统 社交 方式 , 突破 了 时 空 的 
限制 ,创建 虚拟 社交 平台 ,为 用 户 自由 获取 信息 和 分 享 展 示 自 我 提供 了 理想 平台 , 提供 极 大 
社交 自由 , 但 这 种 打破 时 空 限制 , 将 用 户 时 间 碎 片 化 的 方式 在 为 用 户 提 供 技术 自由 的 同时 也 
将 用 户 捆绑 在 碎片 化 的 社交 中 , 产生 对 微 信 社交 的 依赖 。 意 即 “这 种 看 似 打 破 时 空 阻隔 ， 自 


一 


由 交流 不 受 外 物 控制 的 交流 方式 ， 却 将 人 类 深 深 困 于 其 中 并 不 自 知 。[4] ” 微 信 从 最 初 的 锡 
费 图 片 发 送 功能 到 如 今 的 支持 声 、 画 、 字 和 视频 等 全 面 社交 功能 ,其 技术 不 断 深入 用 户 线 下 
生活 场景 , 并 为 用 户 打 造 和 复制 出 一 个 完全 虚拟 的 线 上 社交 平台 , 发 展 出 用 户 更 多 的 线 上 线 
下 社交 关系 ， 并 不 断 琶 加 ， 用 户 也 置身 于 “各 种 圈 层 、 各 种 性 质 关系 的 天 罗 地 网 中 ””， 难 
以 脱身 。 

《二 ) 社会 比较 滋生 与 加 剧 用 户 负面 情绪 。 

杨 逐 原 和 部 春 梅 在 其 研究 中 认为 社会 比较 的 滋生 与 加 剧 深 受 现代 社会 和 社交 媒体 的 影 
响 [6] ， 当 前 社会 中 个 体 的 自我 身份 认同 已 从 “传统 的 外 在 身份 性 自我 认同 ”转变 为 “内 在 
反思 性 自我 认同 ”, 个 体 通过 内 在 反思 建构 的 自我 意识 不 仅仅 是 在 个 体内 部 发 生 的 事情 ， 还 
渗透 着 他 者 评价 ， 是 “自我 宣称 ”与 “他 者 评价 ” 相 一 致 的 结果 。 微 信 的 出 现 为 用 户 之 间 的 
互动 与 交流 提供 了 技术 条 件 ,例如 朋友 圈 的 出 现 便 成 为 了 用 户 展示 自我 印象 并 获得 他 人 点 赞 
和 评论 的 理想 平台 ， 在 此 平台 中 ,用户 之 间 的 分 享 和 评论 营造 了 一 种 “分 享 即 存在 ”的 社交 
氛围 ， 个 体 通 过 “朋友 圈 ” 进 行 “ 自 我 表演 ”， 以 此 获得 他 人 关注 ， 并 时 刻 通 过 他 人 对 “ 自 
我 表演 ”的 反馈 调整 自己 的 “表演 ”。 在 此 过 程 中 ， 社 交 平 台 便 成 为 了 一 种 “ 圆 形 监狱 ”， 
每 一 个 个 体 都 同时 成 为 了 “监狱 ”中 的 “狱警 ”和 “办 犯 ”， 双 方 都 通过 各 自 “ 表 演 ” 处 于 


5 时 刻 地 互动 和 比较 之 中 ,这 种 互动 和 比较 让 个 体 时 刻 处 于 焦虑 、 孤 独 与 压迫 之 中 ， 并 通过 线 
CN 上 社交 关系 的 不 断 强化 和 县 加 而 加 剧 。 
(三 ) 微 信之 下 的 “数字 难民 ”与 “数字 仆人 ” 


© 在 目前 的 研究 文献 中 , “数字 难民 ”通常 是 指出 生 于 数字 时 代 前 的 老年 人 群体 ， 他 们 1 
S 于 年 龄 被 排除 在 数字 社会 之 外 [7] 。 根 据 中 国 互联 网 络 信息 中 心 (CNNIC) 发 布 的 《第 47 次 中 
国 互联 网 络 发 展 状况 统计 报告 》， 截 至 2020 年 12 月 ， 我 国 网 民 规 模 为 9. 89 亿 ，60 岁 及 以 
上 老年 人 是 非 网 民 的 主要 群体 ， 占 非 网 民 总 体 的 46. 0%， 较 全 国 60 岁 及 以 上 人 口 比 例 高 出 
27. 9%。 腾 讯 的 相关 数据 显示 ， 在 微 信 近 12 亿 的 用 户 量 中 ，18 岁 至 35 岁 的 年 轻 用 户 群 体 占 
比 达 86. 2% ， 由 此 可 见 老年 群体 被 排除 在 微 信 技 术 履 盖 之 外 。 这 种 表征 一 方面 体现 在 家 庭 
生活 环境 中 ， 当 年 轻 个 体 沉 浸 在 微 信 社 交 的 “各 种 圈 层 ”中 时 ， 家 中 的 老年 人 无 疑 已 经 被 排 
除 在 其 社交 场景 之 外 ， 陷 于 孤独 境况 ; 另 一 方面 在 于 微 信 支付 功能 的 出 现 ， 意 味 着 继 个 体 的 
社交 生活 之 后 ， 其 消费 生活 也 被 微 信 纳入 技术 范围 之 中 。 面 对 微 信 近 12 亿 的 用 户 量 ， 微 信 
支付 已 经 覆盖 社会 生活 的 各 个 方面 ， 当 越 来 越 多 的 二 维 码 和 扫 一 扫 出 现在 公交 车 、 超 市 、 菜 
市 场 和 银行 等 公共 社区 时 ， 微 信之 外 的 群体 才 真 正成 为 了 这 场 技术 革命 中 的 “数字 难民 ”。 

“数字 仆人 ”的 概念 是 在 “数字 原 住民 ”之 上 提出 。“ 数 字 原 住民 ”是 由 美国 教育 作家 
马克 。 普 伦 斯 基于 2001 年 首次 使 用 ， 指 的 是 在 信息 时 代 长 大 、 从 小 就 熟悉 数字 技术 和 设 
备 的 人 [8] 。 在 此 范畴 中 ， 当 前 90 后 和 00 后 一 批 都 可 以 被 纳入 “数字 原 住 民 ” 之 中 。 而 “ 数 
字 仆 人 ”重点 强调 人 与 技术 的 关系 转变 ， 美 国 新 奥尔良 洛 约 拉 大 学 教授 克里斯托弗 . 沙 伯 格 
在 其 文章 《今天 的 高 校 学 生 不 是 数字 原 住 民 ， 而 是 数字 仆人 》 中 指出 当前 个 体 与 数字 技术 之 
间 的 关系 已 从 数字 技术 服务 于 人 转变 为 人 服务 于 技术 ,在 此 基础 上 为 审视 微 信 之 下 的 反 向 驯 
化 特征 提供 了 一 种 新 视角 。 随 着 微 信 技 术 从 个 体 的 社交 生活 到 消费 购物 再 到 学 习 工作 等 领域 
的 深入 , 个 体 开 始 越 来 越 多 的 通过 微 信 完成 生活 和 工作 所 必须 , 例如 学 生 每 天 都 可 以 通过 微 
信 接 受 大 量 来 自学 校 的 信息 ， 上 班 族 通 过 微 信 接收 来 自 工 作 的 信息 。 在 此 过 程 中 , 微 信 的 强 
弱 社 交 圈 层 边界 已 经 变 得 愈加 模糊 , 个 体 开 始 被 迫 接受 大 量 来 自 公 领域 的 海量 信息 对 私人 领 


域 的 “入 侵 ”， 开 始 从 最 初 的 分 享 者 转变 为 技术 捆绑 之 下 的 被 动 配合 者 ， 成 为 被 动 迎合 技术 
的 “数字 仆人 。” 


四 、 微 信 技 术 的 反 回 驯化 归 因 


关于 微 信 技术 的 反 向 驯化 归 因 , 技术 决定 论 中 强调 技术 意志 支配 的 强大 , 对 人 的 异化 形 
成 支配 力量 ; 社会 决定 论 者 认为 个 体 在 技术 面前 所 产生 的 行为 和 心理 上 的 异化 是 由 于 在 使 用 
技术 时 没有 把 握 好 尺度 所 导致 。 两 种 技术 观点 都 存在 对 技术 或 者 人 类 主体 的 绝对 化 倾向 , 在 
反 向 驯化 的 框架 下 , 技术 对 人 类 的 驯化 是 在 个 体 与 媒介 技术 的 双向 互动 中 产生 ， 人 与 技术 是 
相互 依存 的 关系 。 其 中 既 包 括 技术 本 身 的 内 在 逻辑 , 也 包括 个 体 在 使 用 技术 时 的 主动 性 发 挥 。 
(一 ) 技术 意志 和 技术 逻辑 使 然 
微 信 的 发 展 代表 了 媒介 技术 的 发 展 , 其 背后 的 技术 意志 和 内 在 逻辑 要 求 技术 的 使 用 者 主 
动 的 做 出 改变 。 微 信 从 最 初 的 免费 图 片 传送 应 用 到 如 今 的 支持 语音 视频 等 功能 的 移动 社交 软 
件 , 每 一 步 都 在 技术 逻辑 的 支撑 下 致使 用 户主 动 适应 其 技术 改变 。 例如 朋友 圈 、 红包 、 群 黎 、 
~y 扫 一 扫 等 功能 的 出 现 ， 都 在 用 户 的 使 用 和 适应 中 获得 发 展 ,与 此 同时 ,用 户 的 思维 方式 和 生 
SN 活 习惯 也 开始 在 潜移默化 中 受到 改变 , 在 技术 改变 和 重 塑 世界 中 成 为 其 意志 的 “能 动 实现 者 ” 
[9]。 
二) “ 非 目 的 性 规 训 ”下 的 精神 依赖 
作为 一 种 工具 化 存在 ， 媒 介 越 来 越 成 为 人 在 生产 、 生 活 中 须 奥 不 可 离 的 一 个 中 介 物 ， 甚 
至 有 了 时候 成 为 目的 本 身 , 即 人 们 逐渐 形成 对 媒介 的 某 些 非 目的 性 精神 依赖 [10]。 美国 社会 学 
家 贝 雷 尔 森 在 对 报纸 受众 进行 研究 时 曾 指 出 读 报 本 身 也 是 人 们 阅读 的 目的 ,这 一 论断 实质 上 
揭示 了 人 与 媒介 关系 的 两 种 属性 ， 即 “目的 化 ”和 “ 非 目的 性 ”, 或 者 说 人 对 媒介 的 精神 依 
赖 。 当 前 , 微 信 已 经 深入 我 们 生活 的 方方面面 ， 当 我 们 在 乘坐 地 铁 打 开 微 信 或 是 睡 醒 打 开 微 
信 ， 又 或 是 睡 前 最 后 看 一 眼 微 信 时 ， 都 成 为 了 我 们 对 微 信 的 一 种 日 常 “ 非 目的 性 ”接触 和 使 
用 ， 这 种 接触 和 使 用 成 为 了 目的 本 身 ， 并 在 “驯化 ”框架 下 成 为 了 媒介 技术 对 个 体 的 “ 非 目 
的 性 规 训 ”， 即 微 信 打 在 我 们 身上 的 “烙印 ”， 并 逐渐 融入 我 们 的 生活 ， 形 成 习惯 ， 而 这 种 
全 习惯 本 质 上 便 是 一 种 精神 依赖 ， 且 带 着 难以 意识 的 “ 非 目的 化 ”外 衣 。 
= (三 ) 忽视 “工具 理性 ”背后 的 “价值 理性 ” 
数字 技术 时 代 是 工具 理性 的 时 代 , 技术 依靠 强大 的 内 在 逻辑 和 意志 日 益 占领 个 体 的 生活 ， 
个 体 在 此 过 程 中 也 日 益 呈 现 出 技术 的 反 向 驯化 特征 。 微 信和 凭借 数据 技术 对 用 户 进行 精细 画像 ， 
并 实现 精准 推送 ， 变 成 用 户 的 “ 爱 看 ”“ 爱 用 ”。 而 这 种 改变 本 质 上 是 工具 理性 的 胜利 和 价 
值 理性 的 被 忽视 ,工具 理性 成 功 凌驾 于 价值 理性 之 上 成 为 支配 社会 生活 的 决定 性 力量 。 当 前 ， 
微 信 带 来 的 诸多 影响 已 经 深刻 体现 了 “技术 作为 生产 力 的 纯洁 性 已 经 消失 , 社会 的 一 切 行为 
都 按照 技术 的 逻辑 进行 理解 和 解释 ,最终 变 成 了 技术 行为 [11] 。” 然 而 这 种 被 工具 理性 完全 
支配 的 力量 也 必然 在 个 体 生 活 的 不 同 层面 烙 下 技术 的 “痕迹 ”。 例 如 “数字 难民 ”和 “数字 
仆人 ”的 出 现 正 是 技术 在 忽视 价值 理性 的 迅猛 发 展 之 下 所 带 来 的 必然 结果 。 人 的 力量 在 于 价 
值 , 而 技术 作为 工具 的 力量 是 强大 的 , 当 技 术 力量 开始 完全 支配 人 的 发 展 时 , 人 对 技术 的 “ 驯 
化 ”就 反 其 道 而 行 之 ， 成 为 技术 对 人 “驯化 ”。 


YY 


chinaXiv:202303.00722V1 


= 
结语 


微 信 的 发 展 为 我 们 
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具 理 性 完全 凌驾 于 价值 
提升 自身 的 媒介 素养 和 


的 社会 生活 带 来 诸多 便利 的 同时 , 也 带 来 了 问题 。 聚焦 于 微 信 技术 本 


身 , 这 些 问 题 其 本 质 上 都 在 于 微 信 代表 的 技术 力量 的 发 展 已 经 忽视 了 个 体 的 价值 力量 ， 其 工 


理性 之 上 。 因 此 ， 对 于 媒介 使 用 者 而 言 ， 不 仅 需 要 发 挥 能 动 性 ， 也 要 
媒介 使 用 能 力 ， 以 防止 媒介 对 人 的 主体 性 的 “驯化 ”; 而 媒介 技术 的 


创造 者 和 开发 者 应 平衡 好 工具 理性 与 价值 理性 之 间 的 关系 , 建立 良性 的 技术 与 人 的 双向 关系 。 
让 工具 实现 价值 ， 让 价 
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